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Strategia noastra

Tindnd cont de modificarile care au loc pe piatd, am implementat in anul 2014 un plan
strategic, cu dorinta de a deveni ,actorul european de referinta in domeniul logisticii auto,
creator de solutii personalizate novatoare”, in cateva directii principale:

> A ramane un actor principal in domeniul logisticii VN (autovehicule noi),
lucrand asupra noilor concepte novatoare de distributie si comercializare

> A ne insoti clientii in evolutia distributiei: E-comert, regrupairi ...

> A deveni un lider in domeniul logisticii VO (autovehicule rulate), noua zona de
crestere

> A fi un actor recunoscut in domeniul traseelor pe distante lungi

Aceste directii principale, asociate cu cele 5 Valori corporative ale Grupului care ne

reprezinta: satisfactia clientilor, performanta, spirit de echipa, inovare, consideratie, au
permis companiei STVA sa se angajeze pe drumul catre succes.

Sistemul nostru de management

Pentru atingerea obiectivelor strategice, STVA fisi aplica sistemul de management,
permitand o gestionare transversala a activitatilor si specializarilor sale.

Pentru imbunatatirea performantelor, STVA trebuie sa garanteze in continuare:

> Respectarea cerintelor legale si de reglementare

> Satisfacerea cerintelor clientilor nostri pe termen lung prin fiabilitatea termenelor si
a mijloacelor si pastrarea integritatii vehiculelor incredintate acestora

> Considerarea cerintelor partilor interesate

> Sanatatea si securitatea persoanelor

> Gestionarea impactului asupra mediului al activitatilor noastre

> Evaluarea riscurilor si a oportunitatilor operatiunilor si activitatilor noastre si
implementarea actiunilor adecvate

> Imbunatéatirea continua a sistemului de management prin intermediul auditurilor
interne si externe

Acest angajament pe care il iau in numele meu, dar si in cel al Comitetului Executiv al
STVA, se doreste a fi reflectarea implicarii fiecarui colaborator al grupului STVA in ceea ce
priveste imbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii si reusita planului
nostru.
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